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SVOMMEBADS - ASSISTENT

Analyse af behovet for uddannelsestilbud

til personalet i danske svoammebade

BAGGRUND

Erhvervsskolen Nordsjeelland har siden 2010 tilbudt uddan-
nelsen til Sygmmebadsassistent under en forsggsordning,
der har gjort det muligt at sammenseette uddannelsen via
en reekke moduler fra allerede godkendte uddannelser. Der
har siden 2010 veeret oprettet et hold hvert ar, og der er pt.
uddannet knap 100 svgmmebadsassistenter.

Uddannelsen er i dag en 2-arig erhvervsuddannelse med 24
ugers skoleophold i Hillergd (enkelte fag udbydes i Ishgj) og
resten af tiden som praktik i svemmebadet. Eleverne kan i
leeretiden indgd i vagtplanen for svgmmebadet.

Eleven skal have lgn i hele sin leeretid. Arbejdsgiver kan fa

refusion fra AER til at deekke lgnomkostninger mens eleven

er pa skole, og der ydes tilskud til transport og ophold under
skoleopholdene.

Dansk Svemmebadsteknisk Forening arbejder sammen med
FOA, HI, KL, 3F, DA og Erhvervsskolen Nordsjeelland for at
fa godkendt uddannelsen til Svsmmebadsassistent, sa den
bliver et permanent uddannelsestilbud.

Parterne har gnsket at fa belyst behovet for uddannelses-
tilbud til personalet i danske svammebade, og Dansk
Svemmebadsteknisk Forening har pataget sig at foretage
en analyse blandt foreningens medlemmer.

ANALYSEN

Vi har valgt at lave analysen pa baggrund af fokusgruppe-
interviews med et repraesentativt udsnit af danske svem-
mebade med offentlig adgang, og vi har derfor inviteret en
reekke svgmmehalsledere til at deltage i 3 fokusgrupper.

Det har veeret formélet med fokusgrupperne at fremskaffe
kvalificeret data til brug for det videre arbejde med godken-
delse af uddannelsen.

Der har i interviewene veeret fokus pa det fremtidige behov
for uddannelse og uddannet personale, og derfor ikke pa
den hidtidige oplevelse med uddannelsen og skolen i
Nordsjeelland.

Det har veeret en forudsaetning for interviewene at delta-
gerne har kunne udtale sig frit, og vi har derfor bestraebt os
pa at direkte citater i rapporten ikke kan kobles til bestemte

svgmmebade/personer.

Bade fokusgruppeinterviews samt den efterfglgende ana-
lyse er foretaget af Cand. Mag. Karin Rye Riddermann og
Professionalsbachelor Line Falstie Lambertsen.
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MEDLEMMER AF DANSK SVOMMEBADSTEKNISK

FORENING

Dansk Svemmebadsteknisk Forening har i 2017

i alt 234 medlemmer i kategorien Svgmmebad.

Svgmmebade daekker i denne sammenhaeng over

svemmebade, der har offentlig abningstid i en eller

anden form. Det er typisk svemmehaller, friluftsbade,

badelande, campingpladser, hoteller, terapibade

og wellness-faciliteter med bassiner.

Figur 1:
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Medlemmerne har forskellige ejerforhold og starrelse.

80 % af svemmebadene (der er medlem af DSF) har under

10 fastansatte og fordeler sig i 2015 (jf. figur 1) primeert

pa kommunale og selvejende, mens de privatejede er

mindre fremtraedende.
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UDVALGELSE

Til denne fokusgruppeundersggelse er inviteret i alt 18
ledere fra danske svemmebade, der vurderes at repreae-
sentere de gvrige medlemmer for sa vidt angar staerrelse,
ejerforhold og erfaring med Svgmmebadsassistent-uddan-
nelsen. Grupperne er sammensat saledes at der i hver
fokusgruppe indgar store og mindre anlaeg, kommunale,
private og selvejende anlaeg samt anlaeg bade med og
uden erfaring med uddannelsen til sygmmebadsassistent.

Flere af interviewpersonerne repreesenterer mere end ét
svgmmebadsanleeg (typisk et stort anleeg og et eller flere
mindre anlaeg, der er tilknyttet det store). Se i gvrigt bilag 1
for deltagere i interviews og detaljeret information om de

anleeg, som de hver iseer repreesenterer.

Der er gennemfgrt i alt 3 interviews med udgangspunkt i en
naturlig geografisk fordeling, sa Nord- og Midtjylland deltog
i samme gruppe, Sydjylland og Fyn i en anden og Sjeelland
og Perne i en tredje.

Interviewene er gennemfart 4. - 6. juli 2017.

PERSONALE | SYOMMEBADE

Personalet i danske svgmmebade har mange betegnelser:
Livredder, bademester, badeveert osv. Feelles for alle er
dog, at de i vid omfang daekker over personalet, der har
til opgave at servicere geesterne, forebygge uheld og farlige
situationer samt overvage bassinerne og udfgre korrekt
livredning og farstehjeelp, nar behovet opstar. Hygiejne og
vandpraver indgar ligeledes i livreddernes arbejdsopgaver,
mens vedligehold og servicering af de tekniske anlaeg som
regel varetages af enten ledende medarbejdere eller deci-
deret teknisk personale.

| nzerveerende rapport anvender vi termen livredder for
medarbejdere i svammebadet, der ikke har ledelsesmaes-
sige eller udelukkende tekniske opgaver. | enkelte starre
svgmmebade/kommuner har man ansatte, der udeluk-
kende beskaeftiger sig med vedligehold af bygninger og
tekniske anleeg. Disse er ikke omfattet af begrebet livredder.
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SV@BMMEBADE | DAG

Danske svemmebade har siden starten af 1990'erne
gennemgaet en transformation: fra det traditionelle
25-meter (eller 50-meter) bassin med mulighed for
svgmning i baner og enkelte steder med mulighed for
udspring fra vipper, til i dag at indeholde bade vand til
svgmme- og motionstreening samt morskabsbassiner,
rutsjebaner, varmtvandsbassiner til genoptreening og

wellness, fitness-center, café, butik og meget andet.

Dermed har livredderens rolle allerede veeret igennem en
stor forandring: fra opsynsperson til servicemedarbejder og

i mange tilfaelde ogsa aktivitetsmedarbejder og instrukter.

LIVREDDERENS OPGAVER

Livreddere i danske svémmebade varetager en lang reekke
forskellige opgaver. Der er en tydelig tendens til at de stgrre
svgmmebade med mange gaester og meget personale spe-
cialiserer medarbejderne sa reception, butik og opsyn med
de tekniske installationer leegges ud pa bestemte medar-
bejdere, der sa ikke ngdvendigvis lgser andre opgaver. Enkelte
steder er det dog samtidigt besluttet at alle ansatte skal
have en opdateret erhvervslivredderprave, sa de kan aflgse

i rotationen ved bassinerne.

En livredder lgser i dag blandt andet falgende opgaver:

® Bassinovervagning/opsyn med de badende

® Rengaring af omkleedningsfaciliteter og ved bassinerne
® Vandprgver

® Returskylning af filtre (teknikkzelder)

® Reception/billetsalg

® Salg af kiosk-varer og badetg|

® Undervisning i forskellige former for holdtraening

®  Svgmmeundervisning

® Saunagus

® FEventsisvemmebadet

Der er desuden forskel pd om svémmebadene selv star for
tilbud som vandgymnastik og babysvemning eller om det
er svgmmeklubben, der har den opgave, men der er bred
enighed om at der er store udviklingsmuligheder for svgm-
mehallerne pa det omrade. Mange steder er der god koordi-
nering og samarbejde mellem svemmeklub og svemmehal,

s& begge parter kan tilbyde relevante aktiviteter.

Vi ser ogsé en tendens til at flere og flere svammehaller
tilbyder genoptraening og er aktive pa sundhedsfremme

og -forebyggelse i samarbejde med kommune og region.
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LIVREDDERENS KVALIFIKATIONER

Livreddere varetager altsa en lang raekke forskellige opga-
ver, og skal dermed veere i stand til at handtere skiftende
roller som opsynsperson, servicemedarbejder, underviser

og 'veert' i svgmmebadet.

Derfor s@ger de personaleansvarlige ofte efter serviceorien-
terede medarbejdere med god fysik (de skal kunne svemme
og dykke ned pa bunden af bassinerne), der ud over at kunne
besta en livredderprgve skal veere i stand til at kommunikere
med geesterne og bidrage til den gode oplevelse — samtidig
med at de er villige til at undervise i vandaktiviteter, ga i keeld-
eren og handtere klor og syre, ggre rent og tage vandpraver.

PERSONALET

Personalegruppen bestar typisk af enkelte fastansatte fuld-
tidsmedarbejdere, der udgar den faste kerne i svammebadet.
Fokusgrupperne peger pa at denne gruppe "ofte er oppe i

drene og er kommet ind i sveammebadet midt i livet’.

De fastansatte suppleres af en laeengere raekke timelgnnede,
ofte unge medarbejdere, der bruger arbejdet i svemmebadet
som studiejob eller som supplement til lommepengene.

REKRUTTERING

Det er meget alsidige personer, som svemmebadene sgger
og da kgnskvoten samtidig skal tilpasses, sa vagtplanen
kan ga op med muligheder for at ga i omkleedning til bade
meend og kvinder, kan rekruttering af gode medarbejdere

veere en udfordring.

Flere deltagere oplever at modtage mange ansggninger
til opslaede stillinger, men kun enkelte reelt kvalificerede
eller attraktive ansggere, mens andre kun modtager ganske
fa ansagninger.

| Jylland opfattes bade de skiftende arbejdstider og lennen
som en udfordring, da de medarbejdere, som man reelt
gnsker at anseette, ikke vil acceptere den lgn, der som oftest
tilbydes. P& Sjeelland oplever man til gengeeld oftere at de
mange rengg@ringsopgaver er en barriere for attraktive med-
arbejdere. Her oplever man desuden at mange lidt eeldre
ansggere finder sig til rette i svammehallen i slutningen af
deres arbejdsliv.

Det er over hele landet vanskeligt at fastholde unge men-
nesker i svgmmebadet. At arbejde i en svgmmehal opfat-
tes som et midlertidigt job, som man kan bestride indtil
man ‘finder et rigtigt arbejde’, og svemmebadene mister
derfor ofte dygtige medarbejdere til andre brancher (eller
videregdende studier).
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SV@MMEBADET | FREMTIDEN

Pa spegrgsmalet om hvilke tendenser de inviterede ser i
branchen i de naeste 5 - 10 &r svarer de samstemmende,
at svgmmebadene vil udvikle sig endnu mere i retning af
sundheds-, aktivitets- og oplevelsestilbud.

Iseer i Jylland meaerker man konkurrence fra andre aktivi-
teter og man har fokus pa at svemmebadene skal tiltraekke
geester i meget hgjere grad end tidligere - allerede i dag
skal man lokke med aktiviteter, events og tilbud til geest-
erne for at sikre sig at de tilvaelger svgmning og svemme-

hal frem for andre motionsformer og oplevelsestilbud.

Flere deltagere peger pa svammebadets potentiale som sund-
hedstilbud, og pa mulighederne for i meget hgjere grad at
indgd i kommunens genoptraenings- og forebyggelsestilbud
til borgerne. Dermed bliver der gget behov for personale med

en sundhedstilgang til brugerne af svgmmebadets tilbud.

Pa Sjeelland ser man desuden et potentiale i at de enkelte
svgmmehaller specialiserer sig og satser mere entydigt
pa én bestemt kundegruppe, mens man i Jylland ser en
tendens til at svemmehallen 'skal kunne det hele' sa
hele familien kan lave hver deres aktivitet pa samme tid.
Pa Sjeelland ser man gerne at der laves plads til eliten i
én svemmehal, mens leg og motion foregar i en anden

og wellness og kurbad i en helt tredje. !

Samtidig ser deltagerne et stgrre behov for tilgeengelig-
hed. Det er en klar samfundstendens, at brugerne @nsker
at dyrke motion, nar det passer ind i den enkeltes program
og ikke nar svemmehallen dbner igen, og svemning som
idreet bliver derfor presset af de selvorganiserede idreets-

og motionsformer.

UDFORDRINGER PA PERSONALESIDEN

Alle 3 fokusgrupper peger pa rekruttering af kvalifice-
rede medarbejdere som den stgrste personalemaessige
udfordring i de kommende 5 - 10 ar: Der er flere arsager
til vanskelighederne, men alle fokusgrupper peger pa et
misforhold mellem de kvalifikationer, som man @nsker
at tiltreekke og den lgn, der tilbydes.

"Lederne har store ambitioner og vil i fremtiden komme
med flere og flere opgaver til medarbejderne, og stille
starre og starre krav” blev der direkte sagt i den ene

fokusgruppe.

Iszer i de mindre svgmmehaller, kan det veere vanskeligt
at finde medarbejdere, der kan (og vil) l@se alle de opgaver,
der er indeholdt i stillingsbeskrivelsen, og som samtidig

gnsker at tilpasse sig de skiftende arbejdstider.

t Denne forskel kan haenge sammen med det forhold, at svammehallerne pa Sjeelland
ligger relativt teet, mens der i Jylland kan veere meget lang mellem svemmehallerne,

og det derfor ikke vil vaere praktisk at specialisere faciliteterne i samme grad.
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Samtidigt naevnes flere gange, at det ikke opfattes som et
rigtigt arbejde’ at veere livredder — det er et midlertidigt
arbejde, et studiejob eller noget man kan lave for at supplere
sin indkomst. Bade ledere og medarbejdere i svgmmehaller
er ofte endt i svtgmmehallen ved ‘et tilfaelde’ og ikke fordi
de som unge havde en drgm om at arbejde i en svgmmehal.

Andre udfordringer pa personalesiden er selvopfattelsen:
livredderne skal ikke leengere opfatte sig selv om opsyns-
meend, men mere som service- og aktivitetsmedarbejdere,
der bidrager til at give gaesterne en god oplevelse. Det er
samtidig vanskeligt at udfylde rollen bade som ansvarlig
for sikkerheden/hygiejnen og den gode oplevelse: med-
arbejderne skal veere i stand til bade at iretteseette og
adfeerdsregulere gaesterne mens de samtidig har ejerskab
for den gode badeoplevelse.

"Aquapunkt ? sdede tanken om at vi er her for brugernes
skyld, og vi skal nu ud af de indgroede regler og tradi-
tioner. Fleksible og selvteenkende medarbejdere bliver

et must”, siger en leder.

UDVIKLING | ANTAL MEDARBEJDERE

Alle tre fokusgrupper blev spurgt om de forudser en stig-
ning eller et fald i det samlede antal medarbejdere i svam-
mehallerne i de kommende 5 - 10 ar.

Alle deltagerne i fokusgrupperne er enige om, at der ikke
kan skaeres mere i medarbejderantallet, end man allerede
har gjort i de seneste ars spareiver, mens kun enkelte af de
sterre anleeg tror pa en decideret vaekst i antallet af med-
arbejdere, og generelt set forudses derfor en status quo
eller muligvis en lille stigning i det totale antal medarbejdere
i danske svgmmebade.

Anlaeg med ledig kapacitet har mulighed for at arbejde pa
at fylde svemmebadet med aktiviteter, og vil dermed fa be-
hov for flere medarbejdere til at l@fte disse ekstra opgaver.

Overordnet set tror man i branchen altsa pa en begreenset
vaekst i antallet af medarbejdere malt pa antal arsveerk.

| to af grupperne peges der til gengeeld pa et gnske om at
konvertere de mange timeansatte til flere fastansatte fuld-
tidsmedarbejdere, sa man far en mere homogen og stabil
medarbejdergruppe.

Hertil skal neevnes at der er disse ar er mange nye svgmme-
haller pa vej. Flere er allerede under opfgrelse mens gnsket
om ny eller udvidet svemmehal andre steder er pa den
politiske dagsorden.

Nye svgmmehaller er typisk st@rre og tilteenkt leengere
abningstider end de eksisterende, og dette forhold alene
vil derfor medfgre en stigning i antal medarbejdere pa
landsplan.

2 AquaPunkt er et koncept til selvtraening, der bl.a. indebeerer uddannelse af medarbejderne til en Coach-rolle
i forhold til brugerne. AquaPunkt er udviklet af Gigtforeningen og Dansk Svsmmebadsteknisk Forening

i feellesskab og findes i 143 svgmmehaller i Danmark.
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ZNDRINGER | ARBEJDSOPGAVERNE

Generelt ser de deltagende ledere at livreddernes arbejds-
opgaver vil fortseette med at aendre sig i retning af aktivite-

ter og service.

Bassinovervagning, rengering og sikkerhed vil fortsat vaere
kerneopgaver for livreddere, men derudover forudser man

behov for at fa lgst opgaver inden for:

® FEvents og oplevelser for geesterne

® Kommunikation og dialog

® Mersalg og deciderede salgsopgaver

® Aktiviteter inden for genoptraening, forebyggelse
og generel sundhedsfremme

® Svgmmeundervisning (holdundervisning

og 'personlig treening’)

KOMPETENCER

Med sendrede arbejdsopgaver falger starre krav til medar-
bejdernes kompetencer, og de deltagende halledere giver

udtryk for, at de i fremtiden vil stille starre krav til medar-
bejdernes kommunikative og organisatoriske evner.

Hvor man for 10 - 15 ar siden ofte foretrak ansggere med
handveerksmaessig baggrund til arbejdet i sygmmehallerne,
ser man i dag mere positivt pa serviceerfaring, aktivitetser-
faring og erfaring med undervisning. Samtidig mener alle
deltagerne at de leegger mere vaegt pa den rette person
med den rette indstilling end pa en uddannelsesmaessig
baggrund.

Medarbejderne skal veere veerter, og de skal veere rustede
til — bade fagligt og personligt — at patage sig veertskabet
og ansvaret for at gaesterne far en god oplevelse i svgm-
mehallen.

Der vil muligvis veere endnu starre forskel pa starre og
mindre svgmmeanlaeg i fremtiden, idet de (helt) store anlaeg
i endnu hgjere grad vil specialisere medarbejderne og dele
op i reception, aktiviteter, livreddere osv., mens man i de
mindre anlaeg fortsat vil have behov for at alle medarbejde-
re kan lgse alle opgaver. Denne tendens tyder i hgj grad pa
et behov for at efteruddanne medarbejderne i de forskellige
funktioner.
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BEHOV FOR UDDANNELSE

ER DER BEHOV FOR EN UDDANNELSE TIL
SVOMMEBADSASSISTENT?

JA —er det korte svar. Alle deltagere var enige om, at
behovet for en anerkendt, samlet uddannelse, der kan
ruste fremtidens medarbejdere til arbejdet i svemme-

hallen er stort.

De voksende forventninger fra geesterne og stigende krav
til kvaliteten i svsgmmehallens tilbud giver et behov for at
have et veluddannet personale. "Det er svaert som leder
at blive ved med at lzesse opgaver pa og stille krav til
medarbejdere, der ikke har nogen uddannelse”, udtaler
en af deltagerne.

En faglig uddannelse vil lgfte kompetenceniveauet og
veere med til at blastemple livreddernes arbejde, og de
tilstedeveerende ledere giver udtryk for at de vil fore-
treekke medarbejdere med en uddannelse, der er mal-
rettet arbejdet i svegmmehallen.

Branchen har behov for at arbejdet som livredder bliver
mere end ‘bare et ufagleert job’og det er ledernes opfat-
telse at en uddannelse vil give gget status, sterre faglig
stolthed blandt medarbejderne og bidrage til fastholdelse
af de mest kompetente medarbejdere.

En uddannelse vil samtidig ggre det muligt at markedsfare
arbejdet i svgmmehallen som en reel karrieremulighed,
og man vil kunne oplyse pa ungdomsuddannelser mv. om
arbejdet. Det er deltagernes opfattelse at en uddannelse
vil bidrage til at give hele branchen et lgft og vaere med til

at tydeliggere, hvad arbejdet i svemmehallen indebeerer.

Der er et udbredt gnske om at finde en ny stillingsbetegnelse,

der kan aflgse livredder, bademester, halinspektar

o.lign., der alle giver associationer til opsyn og laftede pege-
fingre. Man gnsker sig en stillingsbetegnelse, der i hgjere
grad afspejler de mange service- og aktivitetsopgaver og
giver et bedre billede af det arbejde, der rent faktisk udfares.

Svemmebadsassistent opfattes dog ikke som et godt navn
til uddannelsen, da man mener, at der bgr findes en mere

moderne og attraktiv betegnelse.

OPRETTELSE AF LAREPLADSER

Det har i forsggsordningens lgbetid veeret en udfordring at
finde elever og leerepladser nok til at fylde holdene. Dette
skyldes dels den manglende tradition for uddannelse i
branchen (uddannelsen er set fra medarbejdernes side
overflgdig, da man i dag kan anszettes til samme opgaver
uden at have gennemfart uddannelsen), og dels det forhold,
at uddannelsen har indeholdt leengerevarende skoleophold

i Nordsjeelland, hvad der for en stor del af de jyske svamme-
haller har vist sig at veere en uoverstigelig forhindring for
medarbejdere med etablerede familieliv.

Med undtagelse af de helt sma svemmebade med kun 1 eller
2 fastansatte fuldtidsmedarbejdere, ser alle deltagende
svgmmebade sig imidlertid i stand til at tilbyde leereplad-
ser, safremt uddannelsens faglige indhold optimeres til at
imgdega svemmebadenes fremtidige udfordringer.

Idet vi antager at de deltagende svemmebade er repraesen-
tative for de gvrige medlemmer af DSF og dermed ogsa for
de gvrige svemmebade med offentlig adgang i Danmark, ber

der altsa veere basis for et stgrre antal leerepladser og elever.
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ONSKER TIL UDDANNELSEN

Fokusgrupperne kunne ikke afholde sig fra at komme med
inputs til uddannelsen - béade fag og organisering.

Feelles for alle grupper er et meget stort gnske om hgj fag-
lighed i uddannelsen: fagene skal sammensaettes og under-
visningen tilrettelaegges med direkte fokus pa svemme-
badene og de seerlige udfordringer, der er ved at arbejde i
en svgmmehal. Derfor er det et udtrykt @nske at underviserne
pa uddannelse selv har erfaring fra svemmebadsbranchen.

Erhvervsuddannelsen bgr suppleres med relevante efterud-
dannelsestilbud til de mere erfarne medarbejdere, der har
behov for dels at kunne varetage nye opgaver, dels at styrke

sin viden om sikkerhed, hygiejne, koonmunikation, salg o.lign.

@nsker til uddannelsens indhold varierer fra svemmebad til

svgmmebad - der er flere fag, der naevnes flere gange, men

det skinner igennem at hvert enkelt svgmmebad har seerlige
gnsker til uddannelsen af netop deres medarbejdere.

Generelt kan dog siges, at man @nsker undervisning i fag
inden for:

® | ivredning og farstehjeelp

® Rengaring, kemi og grundleeggende vandbehandling
® Instrukterrollen (svemning og vandaktiviteter)

® FEvents

® Service og kommunikation (konflikthandtering)

® Salg og gkonomi (budget, forretningsindsigt mv.)

® Sundhedsfremme, forebyggende indsats o.lign.

ORGANISERING

Flere af grupperne s& muligheder i at lave et fzlles grund-
forlgb, hvor eleverne kommer omkring de grundleeggende
forhold (livredning, farstehjeelp, reng@ring, kemi, service og
kommunikation) i sytgmmehallen, hvorefter der kan veelges
en retning eller et linjefag, s& man kan specialisere sig inden
for aktiviteter, teknik o.a.

Samtidig er det relevant for alle deltagere at der via det
etablerede uddannelsessystem gives mulighed for at opkvali-
ficere erfarne medarbejdere uden at disse behgver at indga

i et to-arigt uddannelsesforlgb.
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KONKLUSION

Med udgangspunkt i fokusgruppeinterviewene kan det
konkluderes, at lederne af de danske svemmebade ser
et behov for en uddannelse, der er malrettet arbejdet i

svgmmebadene.

Behovet har udgangspunkt i den forandring som svemme-
badene gennemgar (og har gennemgaet de seneste mange
ar) og brugernes ggede krav til tilgeengelighed, service-

niveau og aktiviteter i svsgmmehallen.

Svemmebadene udvikles fortsat i retning af oplevelses-
og kulturinstitutioner, og der stilles derfor stgrre og starre
krav til medarbejdernes kompetencer og kvalifikationer.
Det opleves som veerende ganske vanskeligt at tiltreekke
og fastholde kvalificeret arbejdskraft til svemmebadene,
og det er ledernes opfattelse at en uddannelse vil bidrage

til at lgse denne udfordring.

En uddannelse vil styrke svgmmehallernes image og
blastemple arbejdet i svammehallen, sa det at arbejde
i svgmmehallen bliver en anerkendt og respekteret
karrieremulighed.

De deltagende svémmebade ser sig stort set alle i stand
til at oprette leerepladser og uddanne elever, safremt ud-
dannelsen tilpasses og den faglige profil styrkes i retning

af mere instruktion og oplevelsesgkonomi.

Frederiksberg Svammehal

VAR
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bud

BILAG 1

Svemmebade inviteret til fokusgruppeinterviews:

Nord- og Midtjyllands

Holstebro Badeland Driftsselskab A/S

Privat

1- 9 fast ansat

Poul Erik Nielsen (afbud)

1- 9 fast ansat

Tgnder Svgmmehal

Delvis selvejende

Lone Madsen

1- 9 fast ansat

Frederikssund Svgmmehal

Kommunalt

13

Kaare Jakobsen



